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(« CGR ») 
 

 
Sauf convention expresse convenue d’un commun accord entre Kelkoo et le Référencé, la conclusion des Conditions Particulières de Référencement emporte de plein droit 
de la part du Référencé adhésion aux présentes conditions générales nonobstant toute clause contraire figurant dans tout document du Référencé notamment dans ses 
documents commerciaux, et tout accord ou engagement oral ou écrit préalable.  
 

 
1.  DEFINITIONS 
 

Les Parties conviennent que les termes définis ci-après auront la signification 
suivante dans le Contrat, qu’ils soient utilisés au singulier ou au pluriel : 

 
Catégories « live » : catégories de produits et/ou de services disponibles dans le 
cadre du Moteur de Comparaison pour lesquels les informations sur les Offres 
sont issues directement du Site du Référencé au moment de la recherche de 
l’Utilisateur et ne sont pas stockées dans la base de données Kelkoo. Ces 
catégories sont les suivantes : hôtels, billets d’avion, location de voiture, livres et 
CDs. 
 
Chiffre d’Affaires Annuel : total des montants hors taxes facturés i) au cours de 
l’année civile, ii) par Kelkoo à l’ensemble des Référencés représentés par 
l’Intermédiaire ou le Groupe de l’Intermédiaire, iii) au titre des Clics enregistrés. 
Il est précisé que le Chiffre d’Affaires Annuel comprend les montants facturés à 
tous les Référencés représentés par l’Intermédiaire, que ceux-ci remplissent ou 
non les conditions posées à l’article 5.2.1 des présentes.  
 

Clic : activation par un Utilisateur d’une Offre apparaissant sur le Site Kelkoo et 
le Réseau Global Kelkoo, pour accéder directement au Site du Référencé.  
 

Contrat : désigne les présentes conditions générales de référencement ainsi que 
les conditions particulières de référencement conclues entre le Référencé et 
Kelkoo et leurs éventuelles annexes. 
 

Coût par clic (« CPC ») : prix dû par le Référencé à Kelkoo pour chaque Clic 
d’un Utilisateur sur une Offre du Référencé.  
 
CPC « Run of site » : CPC applicable pour l’ensemble des Offres du Référencé 
lorsque ce dernier n’a pas fixé de CPC spécifique pour chaque catégorie ou sous-
catégorie de produits ou de services dans lesquelles ses Offres sont référencées. 
Ce CPC ne peut être inférieur au CPC minimum le plus élevé, fixé dans le Tarif, 
pour les catégories ou sous-catégories concernées. 
  
Dissémination : algorithme permettant de modifier le positionnement des 
Offres d’un Référencé et d’intercaler ses Offres avec celles d’autres Référencés 
afin de présenter aux Utilisateurs un choix plus varié de Référencés. 
 
Groupe de l’Intermédiaire : l’ensemble composé de toutes les entités juridiques 
ayant notamment pour activité l’achat d’espaces publicitaires, contrôlées de 
manière directe ou indirecte, au sens de l’article L.233-3 du Code de commerce, 
par la société holding du groupe auquel l’Intermédiaire appartient.  
 
Impression : Page web de Kelkoo ou du Réseau Global Kelkoo vue par un 
Utilisateur et affichant une Offre d’un Référencé. 
 
Informations Produits : ensemble des données relatives aux produits et/ou 
services du Référencé mises à disposition de Kelkoo par le Référencé et 
comprenant les Signes Distinctifs, le modèle, le descriptif complet du produit 
et/ou service, son prix HT et TTC, la catégorie du produit et/ou service, les frais 
de livraison, la disponibilité, le délai de livraison, les garanties attachées au 
produit et/ou service, un lien hypertexte direct vers une page du Site du 
Référencé permettant l'achat du produit et/ou service ou présentant le produit 
et/ou service, et un lien hypertexte direct vers une photographie du produit 
et/ou service. 
 

Intermédiaire : tiers intervenant au nom et pour le compte du Référencé afin de 
conclure le Contrat et transmettre à Kelkoo les Informations Produits.  
 
Liste de Résultats : résultats relatifs à un produit ou un service s’affichant sur 
une page du Site Kelkoo ou du Réseau Global Kelkoo à la suite d’une recherche 
par mots clés dans le Moteur de Recherche Produits.  
 
 

Mises à Jour : modifications et actualisations des Informations Produits 
présentes dans le fichier transmis par le Référencé à Kelkoo. 
 

Moteur de Comparaison : ensemble des technologies de comparaison 
développées et mises en œuvre par Kelkoo permettant l’affichage d’un Tableau 
Comparatif lorsqu’un Utilisateur effectue une recherche par catégorie(s). 
 

Moteur de Recherche Produits : ensemble des technologies de recherche 
développées et mises en œuvre par Kelkoo permettant l’affichage d’une Liste de 
Résultats lorsqu’un Utilisateur effectue une recherche par mot(s) clé(s). 
 

Offre : lien hypertexte présentant le Référencé ou tout ou partie des 
Informations Produits et permettant aux Utilisateurs d’accéder directement aux 
pages du Site du Référencé dédiées au produit ou service recherché.  
 

Partenaire : prestataire de service dont l’activité est la création et le 
référencement des sites internet marchand et qui  présente  sur son site le contrat 
de référencement gratuit de Kelkoo.  
 
 
Performance de l’Offre : critère résultant d’un ratio entre le nombre de Clics  et 
d’Impressions de chaque Offre du Référencé, enregistrés sur le site Kelkoo et les 
Sites Marques Blanches au cours des 28   jours précédents. 
 

Référencé : personne physique ou morale ayant conclu le Contrat avec Kelkoo 
dans les conditions particulières de Référencement définies aux présentes et 
commercialisant des produits ou services. 
 

Référencé Distributeur : tout Référencé dont l’activité principale consiste à 
distribuer ou faire distribuer les produits objets du Référencement. 
 

Référencé Fabricant : tout Référencé dont l’activité principale est de fabriquer 
ou de faire fabriquer par un tiers de son choix les produits objets du 
Référencement. 
 

Référencement : Référencement Payant et Essai Gratuit tels que définis ci-
après.  
 

Essai Gratuit : mise à disposition sur le site Kelkoo  uniquement (à l’exclusion 
des sites du Réseau Global Kelkoo) à titre gracieux, des Offres du Référencé, et 
diffusion des dites offres à la suite d’une recherche par un Utilisateur dans le 
cadre du Moteur de Recherche Produits ou de tout autre moteur de recherche 
par mot clé. 
 

Référencement Payant : mise à disposition sur les Sites du Réseau Global 
Kelkoo des Offres du Référencé, en contrepartie de la rémunération indiquée aux 
articles II et III du Contrat de Référencement, et diffusion des dites Offres à la 
suite d’une recherche par un Utilisateur. La diffusion des Offres dans le cadre du 
Référencement Payant est disponible pour toutes les requêtes des utilisateurs 
qu’elles soient faites dans le cadre du Moteur de Recherche Produits et du 
Moteur de Comparaison.  
 

Réseau Global Kelkoo : i) sites Internet contractuellement liés à Kelkoo ou 
affiliés à Kelkoo France,  utilisant ii) tout  ou partie du  Moteur de Recherche 
Produits et/ou du Moteur de Comparaison ou affichant tout ou partie des Offres 
du Référencé à la suite d’une recherche par mot(s) clé(s) ou par catégorie(s), sous 
leur(s) propre(s) marque(s) et/ou celle(s) de Kelkoo, et iii) tous dispositifs 
exploités par Kelkoo affichant les produits ou services du Référencé sous 
quelque forme que ce soit, et accessibles à l’Utilisateur sans mise en œuvre d’une 
recherche par mot(s) clé(s) ou par catégorie (s), iv)l’ensemble étant disponible sur 
les supports électroniques, internet et/ou audiovisuels de tiers présents et futurs 
et notamment les téléphones mobiles, les courriers électroniques et tout autre 
système sans fil. 
 
Signes Distinctifs : marque nominative, figurative, semi figurative et/ou logo 
du Référencé apparaissant sur le Site Kelkoo et le Réseau Global Kelkoo à 
proximité des Offres.  
 

Site du Référencé : l’ensemble des pages, données et informations composant le 
site Internet exploité par le Référencé et auxquelles il souhaite en tout ou partie 
donner accès par le Référencement. 
 

Site Kelkoo : site Internet ayant pour URL http://www.fr.kelkoo.com 
disponible sur les supports électroniques, internet et/ou audiovisuels de tiers  
présents et futurs et notamment les téléphones mobiles, les courriers 
électroniques et tout autre système sans fil. 
 
Sites Marques Blanches : sites du Réseau Global Kelkoo proposant tout ou 
partie des Offres du Référencé disponibles sur le Site Kelkoo. 
 
 

Tableau Comparatif : tableau affichant sur une page du Site Kelkoo ou du 
Réseau Global Kelkoo les résultats relatifs à un produit ou un service recherché 
par un Utilisateur lors d’une recherche utilisant le Moteur de Comparaison et 
permettant de comparer les différentes offres de marchands référencés sur le Site 
Kelkoo pour le produit ou le service recherché.  
 
 

Tarif : Document contractuel fixant i) les CPC minimum par catégorie et sous-
catégorie de produits et services en dessous desquels les référencés ne peuvent 
fixer leurs CPC, ii) les remises applicables et toute autre condition tarifaire.  
 
 

Technologie Kelkoo Sniffer: logiciel appartenant à Kelkoo utilisé pour collecter 
les informations relatives aux Offres sur le Site du Référencé. 
 
 

Utilisateur : toute personne visitant le Site Kelkoo et/ou le Réseau Global 
Kelkoo, quelque soit son lieu de résidence.  



 
 
2.  LE SERVICE DE REFERENCEMENT KELKOO 
 

2.1. Principe 
 

Le Référencé a demandé à Kelkoo qui a accepté, d’utiliser son service de 
Référencement, consistant à intégrer et à diffuser, sur le Site Kelkoo et/ou le 
Réseau Global Kelkoo, les Offres du Référencé afin de les rendre accessibles aux 
Utilisateurs, en contrepartie d’une rémunération calculée selon les modalités 
définies aux articles 5 et 6 des présentes en cas de Référencement Payant, ou à 
titre gracieux en cas d’Essai Gratuit, selon les modalités prévues au point 2.3 des 
présentes. 
 
Il est précisé que toute Offre du Référencé figurant sur le Site Kelkoo  sera 
automatiquement accessible sur le Réseau Global Kelkoo dans le cadre d'une 
recherche par mots clés sauf si le Contrat a pour objet un Essai Gratuit. Toute 
Offre du Référencé figurant sur le Site Kelkoo sera également accessible sur le 
Réseau Global Kelkoo dans le cadre d'une recherche par catégories, sous réserve 
que les catégories de produits ou de services correspondants aux Offres du 
Référencé soient disponibles sur le Réseau Global Kelkoo.  
 
2.2. Conditions d’utilisation  
 

Afin de pouvoir être référencé sur le Site Kelkoo et le Réseau Global Kelkoo, le 
Référencé doit (i) être une société ou une personne physique ayant le statut de 
commerçant et dûment enregistré(e) conformément à la législation en vigueur qui 
lui est spécifiquement applicable, (ii) être titulaire d’un site de vente en ligne ou 
d’un site présentant le catalogue des produits et/ou services disponibles dans l’un 
des points de vente du Référencé, (iii) afficher ses prix en Euros et accepter les 
paiements en Euros.  
 
Dans le cas où un Intermédiaire interviendrait dans la négociation avec Kelkoo, 
ce dernier s’engage préalablement à toute négociation à communiquer à cette 
dernière une copie du contrat de mandat attestant que le Référencé l’a 
expressément désigné pour agir en son nom et pour son compte auprès de 
Kelkoo afin d’être référencé sur le Site Kelkoo et le Réseau Global Kelkoo. 
 
Le Référencé s’engage à désigner, dès la conclusion du Contrat, un de ses 
préposés à titre de contact dédié à Kelkoo. Il incombera à ce dernier d’informer 
Kelkoo de tout élément relatif à l’exécution du Contrat, et notamment de tout(e) 
modification et/ou évolution et/ou défaut d’accessibilité au Site du Référencé.  
 
2.3. Spécificités relatives à l’Essai Gratuit 
 
2.3.1. Il est précisé que l’ensemble des principes et des conditions d’utilisation 
faisant l’objet des articles 2.1 et 2.2 s’applique à l’Essai Gratuit sous réserve 
cependant des dispositions spécifiques suivantes :  
 
i) l’Essai Gratuit est réalisé sans contrepartie financière du Référencé jusqu’à 

l’atteinte de l’objectif de 1 500 clics pour les contrats signés conformément 
au point 2.3.2 des présentes ou 3000 clics pour les contrats signés 
conformément à la procédure prévue au point 2.3.3  des présentes; 

ii) l’Essai Gratuit ne comprend pas la diffusion des Offres du Référencé sur 
les sites du Réseau Global Kelkoo ;  

iii) l’Essai Gratuit est disponible pour les seules catégories suivantes sur le Site 
Kelkoo : (i) Electroménager, (ii)  Maison et Jardin, (iii) Mode et 
Accessoires, (iv) Santé et Beauté (exception faite de Sexy-Erotique) (v) 
Sport et Loisirs et (vi) Vin et Alimentation. 

 
 
2.3.2. L’Essai Gratuit devra faire l’objet i) d’une demande préalable par le 
formulaire d’inscription disponible sur le site Kelkoo à l’adresse suivante 
http://www.kelkoo.fr/co_15140-offre-dessai-gratuit-integration-marchand-sur-
kelkoo.html et ii) de l’acceptation expresse de Kelkoo adressée par courrier 
électronique au Référencé. Le Référencé recevra ensuite un mot de passe pour 
accéder à un extranet depuis lequel il pourra par lui-même : i) soumettre 
gratuitement son catalogue de produits en téléchargeant un fichier, ii) gérer sa 
présence sur le Moteur de Recherche Produit de Kelkoo, iii) mettre à jour son 
catalogue. 
Le mot de passe fourni au Référencé est personnel, confidentiel et non 
transmissible. Le Référencé s’engage à ne le révéler en aucun cas à des personnes 
non habilitées à le représenter. Les Parties conviennent que toutes connexions 
faites à l’aide de mot de passe sont irréfragablement réputées émaner du 
Référencé, qui s’engage expressément à en assumer toutes les conséquences. 
 
2.3.3 Le Référencé qui a conclu un contrat avec un Partenaire de Kelkoo et dont 
le contrat avec ce Partenaire inclut la possibilité de se référencer gratuitement sur 
le Site de Kelkoo, devra compléter et accepter  le Contrat disponible sur le  site 
du Partenaire.  
 
2.3.4. Les clauses des présentes conditions applicables au référencement sur les 
Sites du Réseau Global Kelkoo  sont déclarées inapplicables à l’Essai Gratuit. 
 

 
3.  LES OFFRES DU REFERENCE 
 

3.1. Le volume des Offres  
 

Les Parties déterminent d’un commun accord le nombre d’Offres du Référencé 
qui sera effectivement référencé sur le Site Kelkoo et sur le Réseau Global 
Kelkoo.  
 
Dans le cadre de l’Essai Gratuit, un maximum de 5 000 Offres pourra être 
référencé. 
 
Afin de permettre à Kelkoo d’exécuter ses obligations dans des conditions 
normales, et notamment d’atteindre ses objectifs de Clics figurant à l’article III 
des conditions particulières de référencement, le Référencé s’engage à maintenir 
pendant la durée du Contrat, un volume d’Offres pouvant varier, au maximum, 
de plus ou moins 30% par rapport à celui indiqué dans les conditions 
particulières. Toute variation supérieure nécessitera l’accord préalable écrit de 
Kelkoo. Kelkoo se réserve le droit de résilier le Contrat, sans formalité, ni 
préavis, ni indemnité au profit du Référencé, en cas de non respect de la variation 
autorisée dans les limites fixées ci-avant.  
 
3.2. Remise des Informations Produits par le Référencé 
 
3.2.1. Référencement Payant : Le Référencé ou son Intermédiaire, s’engage à 
mettre à la disposition de Kelkoo dans la base de données de cette dernière, par 
l’envoi d’un fichier respectant les spécifications techniques requises par Kelkoo et 
disponibles  sur le Site Kelkoo dans un délai maximum de trente (30) jours à 
compter de la signature du Contrat, l’ensemble des Informations Produits ainsi 
que tous documents à caractère technique, informatique et éditorial, permettant à 
Kelkoo de mettre en œuvre le service de Référencement.  
 
Dans l’hypothèse où le Référencé ne peut techniquement mettre à la disposition 
de Kelkoo les Informations Produits dans la base de données, Kelkoo les 
collectera par le biais de sa Technologie Kelkoo Sniffer, en contrepartie du 
versement mensuel de frais de gestion d’un montant de 200 € HT (Deux cents 
Euros Hors taxes) selon les conditions décrites à l’article 5.3 des présentes. 
 
Le Référencé s’engage alors à mettre les Informations Produits à la disposition de 
Kelkoo sur son propre site, dans le même délai que celui visé ci avant. 
 
Le Référencé garantit que les Informations Produits sont prêtes à être diffusées 
en l’état sur le Site Kelkoo et le Réseau Global Kelkoo dès leur mise à disposition 
de Kelkoo, quel que soit le procédé utilisé. 
 
3.2.2. Essai Gratuit : Le Référencé s’engage à mettre les Informations Produits à 
la disposition de Kelkoo, dès la signature du Contrat, en accédant à l’extranet 
disponible à cet effet, grâce à son mot de passe. 
 
3.2.3. La catégorisation des Offres du Référencement Payant. Un algorithme de 
recherche attribue à chaque Offre, de façon automatique et selon les 
Informations Produits établies par le Référencé, une/des catégorie(s) et/ou 
un/des mot(s) clé(s). Il est précisé que le Référencé n’est pas autorisé, en toute 
hypothèse, à demander la création de catégories ou sous-catégories 
supplémentaires à celles existant déjà sur le Réseau Global Kelkoo. 
 
3.2.4. Mise à disposition des Informations Produits pour le Référencement 
Payant. Dans le cas où les Informations Produits ne seraient pas mises à la 
disposition de Kelkoo dans le délai visé à l’article 3.2.1 ci avant, Kelkoo se 
réserve le droit de demander au Référencé le paiement d’une pénalité d’un 
montant de 1 000€ HT (Mille Euros Hors Taxes) et de résilier le Contrat sans 
préavis, ni formalité, ni indemnité au profit du Référencé.  
 
3.2.5. Garantie des Informations Produits. Sans préjudice des dispositions de 
l’article 10, le Référencé ou son Intermédiaire, garantit, qu’avant toute 
transmission des Informations Produits, que ces dernières sont exactes, précises, 
à jour et exemptes de toutes erreurs, de tous virus et/ou anomalies susceptibles 
de porter atteinte ou d’altérer la base de données et les technologies Kelkoo.  
 
3.2.6. Tous les documents et supports matériels des Informations Produits 
transmis à Kelkoo pour l’exécution de sa prestation dans le cadre du Contrat 
resteront sa propriété. Kelkoo ne sera pas tenue de les restituer après exécution 
du Contrat. Kelkoo s’engage cependant à n’en faire d’autre usage que ceux 
prévus au Contrat et s’interdit de les communiquer à des tiers, à l’exception des 
sites appartenant au Réseau Global Kelkoo. 
 
3.3. Mises à Jour des Informations Produits  
 
3.3.1. Référencement Payant : Le Référencé a l’obligation de mettre à disposition 
de Kelkoo les Mises à Jour de ses Offres, selon les modalités de transmission des 
Informations Produits précisées à l’article 3.2. des présentes. Dans le cas où les 
Mises à Jour seraient récupérées selon la Technologie Kelkoo Sniffer, Kelkoo 



fera ses meilleurs efforts pour assurer une actualisation effective des Offres. 
Toutefois, Kelkoo ne saurait être tenue responsable de toute erreur ou retard.  
En tout état de cause, Kelkoo fera ses meilleurs efforts pour actualiser de façon 
régulière les Informations Produits selon les Mises à Jour, sauf les week-end et 
jours fériés. 
 
Dans l’hypothèse où le Référencé manque de manière répétée à son obligation de 
mise à disposition des Mises à Jour, Kelkoo se réserve le droit de résilier le 
Contrat sans préavis, ni formalité, ni indemnité au profit du Référencé.  
 
3.3.2. Essai Gratuit : Le Référencé s’engage à procéder à la Mise à jour des Offres 
et Informations Produits au moins tous les 90 jours en accédant à l’extranet grâce 
à son mot de passe. 
 
Si le Référencé ne procédait pas à ces Mises à jour régulières dans le délai imparti 
de 90 jours, les Offres et Informations Produits seraient automatiquement 
supprimés du Site Kelkoo sans préavis ni indemnité au profit du Référencé. 
 
Les Offres et Informations Produits ainsi supprimées seront à nouveau 
accessibles dès que les Mises à Jours seront communiquées par le Référencé.  
 
 
4.  DIFFUSION DES OFFRES DU REFERENCE  
 
4.1. Mode du Référencement Payant 
 
4.1.1. Le Référencement plafonné mensuellement : Un objectif de Clics mensuels 
sur le Réseau Global Kelkoo est convenu entre les Parties dans les conditions 
particulières. Kelkoo fait ses meilleurs efforts pour que cet objectif soit atteint. Le 
Référencé a accès au nombre de Clics enregistrés par Kelkoo, dans les conditions 
définies à l’article 7.1 des présentes. 
Le Référencé peut, sur demande ou sur accord particulier, recevoir de la part de 
Kelkoo par courrier électronique, un rapport sur l’objectif de Clics enregistrés par 
Kelkoo et sur les prévisions mensuelles de Clics établies par Kelkoo. 
 
Dès que l’objectif mensuel de Clics est atteint sur Kelkoo, la diffusion des Offres 
sur le Réseau Global Kelkoo sera suspendue pour le mois en cours, et reprendra 
le 1er jour ouvrable du mois suivant. Néanmoins, le Référencé pourra solliciter, 
par courrier électronique adressé à Kelkoo avant ladite coupure, le maintien de la 
diffusion des Offres pour le restant du mois en cours. Le Référencé pourra alors 
choisir pour le restant du mois, un Référencement plafonné ou non plafonné. Il 
est précisé que ledit courrier électronique n’aura d’effet que pour le mois en 
cours.  
 
L’objectif de Clics sur le Réseau Global Kelkoo prévu au Contrat n’est fixé qu’à 
titre indicatif, et ne saurait être considéré comme une obligation contractuelle de 
résultat, mais comme une obligation de moyen à la charge de Kelkoo. Ainsi, dans 
le cas où l’objectif mensuel de Clics sur le Réseau Global Kelkoo prévu au 
Contrat ne serait pas atteint à la fin de la période mensuelle, aucune indemnité ne 
sera due par Kelkoo au Référencé.  
 
Il a été convenu entre les Parties que, sauf accord préalable du Référencé dans les 
conditions décrites au second alinéa de l’article 4.1.1 des présentes, aucune 
rémunération ne sera due par le Référencé à Kelkoo au-delà de l’objectif mensuel 
de Clics. 
 
4.1.2. Le Référencement non plafonné : Le Référencement des Offres du 
Référencé se poursuit pendant toute la durée du Contrat quelque soit le nombre 
de Clics sur le Réseau Global Kelkoo. Le Référencé a accès au nombre de Clics 
enregistrés par Kelkoo, dans les conditions définies à l’article 7.1 des présentes. 
 
 
4.2. Mise en ligne et diffusion des Offres 
 
Kelkoo s’engage à procéder au Référencement des Offres sur le Réseau Global 
Kelkoo, conformément aux conditions fixées dans le Contrat, sous réserve de 
l’obtention des Informations Produits dans le délai et selon les conditions 
prévues à l’article 3 des présentes.  
 
Le Référencé accepte que ses Offres s’affichent sur le Réseau Global Kelkoo 
pendant toute la durée du Contrat. Le Référencé reconnaît et accepte toutefois 
que ses Offres ne seront répertoriées dans l'une ou l'autre des catégories des sites 
du Réseau Global Kelkoo qu'à la condition que l'Offre corresponde à une 
catégorie existante sur les sites du Réseau Global Kelkoo  
 
Tout retard dans la mise en ligne des Offres du Référencé, toute erreur dans  les 
Informations Produits, et/ou toute diffusion d’Offres non conformes aux 
stipulations du Contrat n’emporte ni annulation, ni modification du Contrat, ni 
compensation financière, ni compensation de quelque nature que ce soit au profit 
du Référencé.  
 

Le Référencement pourra être interrompu par Kelkoo pour les besoins de 
modifications et/ou des besoins de maintenance technique des Sites du Réseau 
Global Kelkoo.  
 
4.3. Affichage et  positionnement des Offres du Référencé 
 
Il est précisé que l’affichage des Offres du Référencé dans les Tableaux 
Comparatifs et les Listes de Résultats est, avant tout et indépendamment des 
critères de positionnement listés ci-après, fonction de l’adéquation de la 
recherche des Utilisateurs et des Informations Produits. En conséquence, 
l’exactitude, la précision et la mise à jour des Informations Produits est une 
condition nécessaire à l’affichage des Offres dans les Tableaux Comparatifs et 
Listes de Résultats.  
 
Le positionnement des Offres du Référencé sur le Site Kelkoo et les Sites du 
Réseau Global Kelkoo est déterminé automatiquement par un logiciel, en 
fonction d’un ou plusieurs critères listés ci-après.  
 
Kelkoo exclut expressément toute garantie relative au positionnement et à 
l’emplacement des Offres du Référencé dans les Tableaux Comparatifs et les 
Listes de Résultats s’affichant sur le Site Kelkoo et les Sites du Réseau Global 
Kelkoo.  
 
 
4.3.1 Principe  
 
Le positionnement des Offres du Référencé dans les Tableaux Comparatifs  et 
les Listes de Résultats est établi par un algorithme sur la base des critères 
suivants : la Performance de l’Offre, le montant du CPC brut HT fixé par le 
Référencé pour la catégorie ou la sous-catégorie concernée, la pertinence des 
mots-clés de l’Offre par rapport au contenu de l’Offre et la Dissémination. 
  
4.3.2 Exception 
 
Le positionnement des Offres du Référencé dans les Tableaux Comparatifs 
relevant des Catégories «Live » est déterminé en fonction du montant du  CPC et 
de la vitesse de réponse du Site du Référencé dont sont issues directement les 
Offres.  
 
 
 
5.  TARIF DU REFERENCEMENT PAYANT 
 
5.1. Modalités de fixation du CPC  
 
5.1.1. Toutes catégories confondues  
 
Kelkoo a établi un tarif spécifiant le CPC minimum par catégorie  et sous-
catégorie de produits et services (« le Tarif») en dessous duquel les Référencés ne 
peuvent fixer leur(s) CPC. Le CPC minimum de la catégorie ou sous-catégorie 
concernée en dessous duquel les Référencés ne peuvent fixer leur(s) CPC 
minimum, est disponible sur le Site Kelkoo et peut être communiqué sur 
demande par écrit aux Référencés ou aux marchands souhaitant être référencés 
dans cette catégorie ou sous-catégorie. Les CPC moyen et maximum en cours 
dans une même catégorie ou sous-catégorie sont communiqués sur demande. Il 
est toutefois précisé que les CPC des autres Référencés sont susceptibles de  
fluctuer quotidiennement et que ces montants moyen et maximum sont donnés à 
titre indicatif uniquement.   
 
Le Référencé indique, au paragraphe III des conditions particulières, le montant 
du CPC qu’il entend payer pour chaque catégorie ou sous-catégorie de produits 
ou services qu’il souhaite référencer, en fonction notamment du positionnement 
qu’il désire obtenir sur les Tableaux Comparatifs. 
Le montant du CPC ainsi fixé doit être égal ou supérieur au CPC minimum fixé 
dans le Tarif en vigueur au jour de la conclusion du Contrat ou, le cas échéant, au 
jour du renouvellement du Contrat.  
 
Le Référencé peut, en cours de Contrat, modifier à la hausse ou à la baisse le 
CPC dans les conditions prévues à l’article 14.3 des présentes. 
 
 
Le Référencé peut choisir un CPC « Run of Site » pour l’ensemble de ses Offres, 
qu’il pourra modifier dans les conditions prévues à l’article 14.3 des présentes 
 

 
5.1.2. Exception : Les Référencés Fabricants et Distributeurs uniques. 
 
Pour les Référencés ayant à la fois le statut de Référencé Fabricant et de 
Référencé Distributeur exclusif des produits et services du Référencé Fabriquant, 
le CPC minimum par catégorie n’est pas applicable. 
Dans ce cas particulier, le tarif spécifiant le CPC fera l’objet d’un accord 
spécifique dérogeant aux dispositions énoncées à l’article 5.1.1 des présentes. 



 
 
5 .2 Remises  
 
5.2.1 Conditions d’octroi  
 
Kelkoo consent deux types de remises qui ne sont pas cumulables  
 
- Remise aux Référencés qui ont recours à un Intermédiaire :  
 
Kelkoo consent une remise au Référencé qui remplit les conditions suivantes :  
 

− recours à un Intermédiaire indépendant, qui remplit les conditions 
spécifiées au point 5.2.2 des présentes; 

− respect des délais de paiement figurant à l’article 6.3 ; 
− référencement d’au moins 50% des Offres du Référencé sur le Site 

Kelkoo et les sites du Réseau Global Kelkoo;  
− référencement sur le Site Kelkoo et les sites Réseau Global Kelkoo  

pendant une année civile complète et à raison d’au moins 25 jours par 
mois pendant cette année civile; 

 
- Remise déterminée en fonction du Chiffre d’Affaires Annuel généré par 
le Référencé qui n’a pas recours à un Intermédiaire :  
 
Kelkoo consent une remise au Référencé qui remplit les conditions suivantes :  
 

− absence de tout recours à un Intermédiaire  
− Avoir réalisé avec Kelkoo un Chiffre d’Affaires Annuel au moins égal à 

350 000 Euros HT 
− référencement d’au moins 50% des Offres du Référencé sur le Site 

Kelkoo et les sites du Réseau Global Kelkoo; 
− référencement sur le Site Kelkoo et les sites Réseau Global Kelkoo  

pendant une année civile complète et à raison d’au moins 25 jours par 
mois pendant cette année civile; 

− respect des délais de paiement figurant à l’article 6.3. 
 
 
5.2.2 Conditions relatives à l’Intermédiaire 
 
Tout Intermédiaire doit :  
 
− fournir préalablement à Kelkoo l’attestation de mandat dûment remplie et 

signée par l’Intermédiaire et le Référencé ; 
− représenter au minimum trois Référencés et disposer de trois attestations 

de mandat ;  
− réaliser avec Kelkoo un Chiffre d’Affaires Annuel au moins égal à 800 000 

Euros HT ; 
− respecter les délais de paiement requis à l’article 6.3 des présentes, le cas 

échéant. 
 
5.2.3 Taux des remises : 
 
 Les remises sont calculées sur la base du montant HT facturé au Référencé.  
Les taux de ces remisse dépendent du Chiffre d’Affaires Annuel généré par 
l’Intermédiaire ou le Référencé. 
 
Les paliers de Chiffre d’Affaires et les taux correspondants sont fixés dans le 
Tarif.*** 
 
Lorsque l’Intermédiaire appartient à un Groupe d’Intermédiaires, le taux de 
remise sera déterminé en fonction du Chiffre d’Affaires Annuel généré par ledit 
Groupe. Le taux ainsi obtenu sera appliqué à chacun des Intermédiaires 
appartenant audit Groupe de l’Intermédiaire.  
 
5.2.4 Modalités de versement 
 
Les remises sont conditionnelles. Après vérification du respect des conditions 
faisant l’objet des articles 5.2.1 et 5.2.2, le versement de chaque remise sera 
effectué à la fin du premier trimestre de l’année N+1 par le biais d’un avoir émis 
par Kelkoo. Cette remise s’appliquera sous la forme d’un report sur la facturation 
suivante. 
 
5.3. Frais de gestion 
 
Des frais de gestion d’un montant de 200 € HT (Deux cent  Euros Hors Taxes) 
par mois seront facturés au Référencé dans l’hypothèse où les Informations 
Produits et les Mises à Jour seraient récupérées par Kelkoo selon la Technologie 
Kelkoo Sniffer. Ces frais de gestion sont destinés à compenser la charge de 
travail supplémentaire des équipes technique et commerciale engendrée dans une 
telle hypothèse. Les frais de gestion ne seront plus facturés au Référencé dès qu’il 

cette dernière aura versé au moins 1000€ HT (Mille Euros Hors Taxes) de frais 
de gestion à Kelkoo pendant la durée du Contrat. 
 
 
6.  REMUNERATION ET CONDITIONS DE PAIEMENT  
 DU REFERENCEMENT PAYANT 
 
6.1. Rémunération minimale garantie : Les Parties ont convenu que quelque 
soit le mode de référencement applicable, le Référencé s’engage à verser à 
Kelkoo pour le Référencement des Offres une somme minimale de 600€ HT (Six 
cent Euros Hors Taxes) par mois pendant toute la durée du Contrat. Par 
dérogation à ce qui précède, aucun engagement de rémunération minimale n’est 
requis pour le Référencement des Offres dans certaines catégories et sous-
catégories identifiées dans le Tarif. 
 
6.2. Mode de référencement : 
 
6.2.1. Référencement non plafonné : le Référencé s’engage à verser à Kelkoo le 
montant résultant de la multiplication du nombre de Clics enregistrés par Kelkoo 
pendant le mois en cause, par le/les CPC indiqué(s) dans les conditions 
particulières (nombre de Clics x CPC).  
 
6.2.2. Référencement plafonné mensuellement : 
Il a été convenu entre les Parties que le comptage de l’objectif de Clics mensuels 
plafonnés se fera sur le Réseau Global Kelkoo. En revanche, une fois l’objectif 
mensuel de Clics plafonnés atteint, les Offres du Référencé seront suspendues 
jusqu’à la fin du mois en cause de l’intégralité du Réseau Global Kelkoo.).  
Le Référencé s’engage à verser à Kelkoo le montant résultant de la multiplication 
du nombre de Clics enregistrés par Kelkoo pendant le mois en cause, dans la 
limite de l’objectif mensuel mentionné au paragraphe III des conditions 
particulières, par le/les CPC indiqué(s) dans le Contrat (nombre de Clics x CPC). 
Dans le cas où l’objectif de Clics ne serait pas atteint, le Référencé versera à 
Kelkoo une rémunération calculée sur le nombre de Clics effectivement 
enregistrés par Kelkoo. Dans le cas où le nombre mensuel de Clics est atteint et 
que le Référencé a demandé la poursuite du Référencement jusqu’à la fin du mois 
en cours selon la procédure prévue à l’article 4.1.1. des présentes, la rémunération 
complémentaire due par le Référencé résulte de la multiplication du nombre de 
Clics enregistrés par Kelkoo pendant le mois en cause, par le/les CPC indiqué(s) 
dans le Contrat.  
 
6.3. Conditions de paiement 
 
Le Référencé est en tout état de cause seul responsable du paiement du 
Référencement. 
Chaque mois, à compter de la date à laquelle le Contrat prévoit la première 
diffusion de l’Offre du Référencé, Kelkoo adressera une facture au Référencé, au 
titre des Clics enregistrés le mois précédent. Cette facture comporte le prix de 
diffusion de l’Offre du Référencé, majoré le cas échéant, des frais techniques et 
taxes. Les paiements sont effectués mensuellement, par chèque ou par virement 
(frais à la charge du Référencé), dans les 30 jours, date de réception de facture 
pour les Référencés effectuant directement leur achat de Référencement auprès 
de Kelkoo et dans les 60 jours pour les comptes effectuant leur achat de 
Référencement par le biais d’un Intermédiaire. 
 
Le Référencé devra s’acquitter des sommes dues par prélèvement automatique, 
chèque ou par virement bancaire sur le compte de Kelkoo dont les coordonnées 
sont les suivantes : HSBC FRANCE, Code Banque : 30056, Code Guichet : 
00148, N° de compte : 01482011084, Clé : 59, numéro de compte bancaire 
international FR 76 30056 00148 01482011084 59.  
 
6.4. Dispositions particulières pour les Référencés situés hors de France 
 
Les Référencés dont le siège social est situé hors de  France pourront faire l’objet 
d’un Référencement sous condition impérative qu’ils disposent d’un compte 
bancaire français.  
 
6.5. Défaut de paiement 
 
En cas de défaut total ou partiel de paiement d’une facture à son échéance, 
Kelkoo se réserve le droit, sans préavis ni indemnité au profit du Référencé, ni 
formalité particulière, i) de suspendre l’exécution du Contrat et donc de la 
diffusion des Offres du Référencé sur le Site Kelkoo et le Réseau Global Kelkoo, 
ii) d’envoyer une mise en demeure par lettre recommandée avec accusé de 
réception pour obtenir le paiement des sommes dues, iii) d’appliquer des 
pénalités de retard de paiement, d’un montant égal à une fois et demi le taux de 
l’intérêt légal, dès l’envoi au Référencé de la mise en demeure, et iv) de rendre 
exigible le paiement immédiat de toutes les sommes dues par le Référencé au titre 
des prestations déjà exécutées.  
 
Tous frais de recouvrement devant être engagés par Kelkoo, sont à la charge du 
Référencé. 
 



 
7.  COMPTABILISATION DU NOMBRE DES CLICS 
 
7.1 Le Référencé se verra attribuer un mot de passe personnel et confidentiel lui 
permettant d’accéder via un extranet au nombre de Clics enregistrés par Kelkoo. 
Le mot de passe fourni au Référencé est personnel, confidentiel et non 
transmissible. Le Référencé s’engage à ne le révéler en aucun cas à des personnes 
non habilitées à le représenter. Les Parties conviennent que toutes connexions 
faites à l’aide dudit mot de passe sont irréfragablement réputées émaner du 
Référencé, qui s’engage expressément à en assumer toutes les conséquences. 
 
7.2 Kelkoo est seule responsable du comptage des Clics sur les Sites du Réseau 
Global Kelkoo. Les Parties reconnaissent et acceptent que (i) les méthodes et 
technologies de comptage utilisées par Kelkoo ont fait l’objet d’un audit et d’une 
certification par un professionnel indépendant, (ii) l’ensemble des statistiques 
relatives au comptage des Clics relevées par Kelkoo sur les Sites du Réseau 
Global Kelkoo font office de données officielles et définitives entre elles sur les 
performances de Kelkoo en terme de Clics enregistrés sur les Offres du 
Référencé. 
 
8.  CONFIDENTIALITE 
 
8.1. Les termes « Informations Confidentielles » désignent toutes informations 
communiquées directement ou indirectement par Kelkoo au Référencé, par écrit 
ou oralement, à l'exception d'informations dont il est possible d'établir : (i) 
qu'elles étaient connues du public ou étaient tombées dans le domaine public 
avant la date à laquelle elles ont été communiquées par Kelkoo ; (ii) que, pour des 
raisons indépendantes du fait du Référencé, elles sont devenues publiques et ont 
été communiquées de façon générale après avoir été divulguées par Kelkoo au 
Référencé ; ou (iii) qu'elles étaient en la possession du Référencé, sans être 
soumises à une obligation de confidentialité, à la date où elles ont été divulguées 
aux Référencés par Kelkoo.  
 
8.2. Le Référencé s’interdit, à quelque moment que ce soit, de communiquer, 
vendre, céder, transférer ou mettre à disposition, sous quelque autre forme que 
ce soit, à quelques personnes que ce soit, des Informations Confidentielles. Le 
Référencé s’oblige à utiliser toute Information Confidentielle dans le strict 
respect de ses obligations contractuelles, ou lorsque la communication est 
imposée par le droit applicable ou une décision d’une autorité judiciaire ou 
administrative. 
 
Le Référencé s’engage à prendre toutes mesures raisonnables afin de protéger le 
caractère confidentiel des Informations Confidentielles et d'en empêcher la 
divulgation ou l'utilisation non autorisée. L'ensemble des Informations 
Confidentielles restera en tout état de cause la propriété exclusive de Kelkoo. 
Tous documents, supports électroniques et autres éléments contenant des 
Informations Confidentielles ou s'y rapportant, seront remis sans délais à Kelkoo 
sur première demande de celle-ci. 
 
8.3. Toute violation par le Référencé de la présente obligation de confidentialité 
pourra donner lieu à la résiliation du Contrat de Référencement en cours, sans 
préjudice de toute demande de dommages et intérêts et sans que le Référencé 
puisse réclamer une quelconque indemnité à ce titre. 
 
 
9.  PROPRIETE INTELLECTUELLE ET INDUSTRIELLE 
 
9.1. La signature et l'exécution du Contrat ne confèrent au Référencé aucun droit 
de propriété ou d’usage sur les captures d’écran ainsi que sur toutes références, 
signes distinctifs, emblèmes, logos, marques, œuvres, textes de Kelkoo, qui 
restent la propriété exclusive de Kelkoo.  
 
9.2. Le Référencé cède à Kelkoo les droits d’utiliser, de représenter, de 
reproduire, d’adapter, à titre non exclusif, sur le Site Kelkoo et les Sites du 
Réseau Global Kelkoo, et dans le monde entier compte tenu de la nature 
d’Internet, les Signes Distinctifs et les Informations Produits nécessaires à 
l’exécution du Contrat, pendant la durée de ce dernier. 
 
 L’autorisation prévue au présent paragraphe 9.2 est consentie en vue de 
l’utilisation de l’Offre sur tout support présent ou à venir, notamment 
numérique, en ligne, par tout moyen de communication électronique, par voie 
hertzienne, câble ou satellite et ce, sous toutes formes graphiques, sous tout 
environnement, en toute langue et pour toute destination ou exploitation telle 
que prévue au Contrat et au présent article 9, notamment à titre d’information ou 
commercial. 
 
9.3. Le Référencé garantit expressément qu’il dispose de tous les droits sur les 
Informations Produits et les Signes Distinctifs, et qu’à cette fin, il a fait son 
affaire de toutes rémunérations dues, notamment au titre de la reproduction, de 
la communication et de la mise à disposition du public des Informations Produits 
et Signes Distinctifs, et a conclu tous les contrats et a obtenu toutes les 
autorisations nécessaires de toutes les personnes physiques ou morales 

intervenant, à quelque titre que ce soit, dans la réalisation des Informations 
Produits et Signes Distinctifs, ou pouvant prétendre à des droits sur leur 
exploitation.  
 
9.4. En cas de réclamations de tiers à Kelkoo invoquant une violation de leur 
droits de propriété intellectuelle du fait du Référencement ou des Informations 
Produits utilisées par le Référencé, Kelkoo se réserve le droit, sans préavis, de 
suspendre le Référencement, sans préjudice de toute action indemnitaire que 
Kelkoo pourrait entreprendre à l'égard du Référencé.  
 
 
10.  GARANTIES  
 
10.1 Le Référencé déclare et garantit disposer des pouvoirs nécessaires à la 
conclusion du Contrat et à l’adhésion aux présentes. 
 
L’Intermédiaire du Référencé atteste agir au nom et pour le compte du 
Référencé.  
 
10.2 Le Référencé garantit que les Informations Produits et les Offres, et ce y 
compris le titre, le descriptif des produits et/ou services, l’URL et/ou les 
éventuels éléments graphiques, ne contreviennent à aucune norme et/ou 
réglementation en vigueur (et notamment les articles L.121-16 et suivants du 
Code de la consommation), ni à aucun droit de tiers, ni aux codes de déontologie 
professionnelle (et notamment à la Charte des sites comparateurs disponible à 
l’adresse suivante : http://www.kelkoo.fr/co_15687-achat-en-confiance-sur-
kelkoo-signataire-de-la-charte-des-comparateurs-de-prix.html), et qu’ils ne 
comportent aucun message diffamatoire ou dommageable à l’égard de tiers. 
 
Le Référencé s’engage notamment à ce que les Informations Produits soient 
sincères et contiennent au minimum les caractéristiques principales du produit ou 
du service proposé, le prix TTC et s’ils ne sont pas inclus dans le prix TTC le 
montant des frais de dossier, de gestion et/ou de livraison et tous les frais 
éventuels inclus dans le prix Tous Frais Compris (TFC) des produits ou services 
concernés ; les délais éventuels de livraison, la durée de la garantie, comprise, par 
défaut et a minima, dans le prix des produits ou services concernés.  
 
10.3 Le Référencé garantit que les Offres ne donnent pas accès à des sites dont le 
contenu est contraire à la réglementation en vigueur (et notamment les articles 
L.121-16 et suivants du Code la consommation) ou présentant des informations 
ou des documents de nature diffamatoire, ou contrefaisante, ou portant atteinte à 
l’image de Kelkoo, ou de manière plus générale, illicites ou portant préjudice à 
Kelkoo. Le Référencé reconnaît notamment avoir pris toute mesure nécessaire 
pour empêcher l’accès de mineur à tout élément à caractère érotique et/ou 
pornographique diffusé sur le site du Référencé. Le Référencé s'engage en outre à 
ne pas désactiver, pour quelque raison que ce soit, pendant la durée du Contrat, 
la fonction « Retour » mise à la disposition des Utilisateurs par leur navigateur 
qu'ils utilisent, leur permettant, en activant cette fonction, de revenir sur les pages 
des Sites du réseau Global Kelkoo.  
 
10.4 Le Référencé s’engage à respecter l’ensemble des normes et/ou 
réglementations en vigueur (et notamment les dispositions du Code de la 
consommation) ainsi que les codes de déontologie professionnelle, les principes 
de loyauté et de transparence dans le cadre de leur relation avec les Utilisateurs. 
En outre, le Référencé s’engage à donner toute satisfaction aux Utilisateurs en 
matière notamment de facilité de commande, disponibilité des produits, délais de 
livraison, qualité de service clientèle.   
 
10.5 Dans l’hypothèse où le Référencé aurait connaissance d’une réclamation 
formulée par un tiers soit au titre d’une atteinte à un droit soit en violation d’une 
réglementation, le Référencé s’engage à en informer immédiatement Kelkoo qui 
pourra dans ce cas, interrompre la diffusion des Offres sans que cette 
interruption ouvre droit à une indemnisation. 
 
10.6 Le Référencé s’engage à relever et garantir Kelkoo, ainsi que ses dirigeants et 
employés, et/ou les sociétés de son groupe, de toute demande ou action et/ou 
recours d’un tiers lié à une violation de l’une quelconque de ses obligations au 
titre du présent contrat, et notamment, sans que cette liste soit exhaustive, à une 
atteinte portée aux droits de tiers, à une violation de la réglementation en vigueur, 
au défaut de conformité des produits et/ ou services vendus par le Référencé 
avec les Informations Produits, ou à des Informations Produit erronées/ 
incomplètes, et s’engage à indemniser Kelkoo des conséquences dommageables 
liées directement ou indirectement à une telle violation du fait de la diffusion des 
Informations Produits, Signes Distinctifs et/ou du Référencement des Offres.  
 
La garantie porte notamment sur toutes indemnités, sommes, versées dans le 
cadre d’un compromis et/ou d’une action judiciaire, condamnations et/ou 
sanctions auxquels serait condamnée Kelkoo et s’étend aux frais de justice 
éventuels, y compris les frais irrépétibles, les frais d’avocats et les dépens. 
 
 
11.  RESPONSABILITE  



 
11.1. Seule la responsabilité du Référencé est susceptible d’être engagée i) du fait 
des Informations Produits, des Offres et du contenu de son Site, ii) du fait des 
dommages directs et indirects que pourraient causer les produits et/ou services 
du Référencé aux Utilisateurs. 
 
11.2. Kelkoo exclut expressément toute responsabilité dans les cas suivants : i) 
lorsqu’un produit et/ou service présenté sur le Site du Référencé n’apparaît pas 
sur les Sites du Réseau Global Kelkoo, ii) lorsqu’une différence est constatée 
entre les prix ou les caractéristiques des produits et/ou services annoncés sur les 
Sites du Réseau Global Kelkoo et ceux annoncés sur le Site du Référencé, iii) en 
cas de défaillance technique indépendante de la volonté de Kelkoo, ou de faute 
ou de négligence du Référencé causant la suspension ou la perturbation du 
Référencement, et iv) en cas de mauvais fonctionnement des réseaux ou de 
conditions de diffusion des informations, ni d’une éventuelle perturbation du 
Référencement du fait de l’intervention du Référencé.  
 
11.3. Kelkoo exclut expressément toute responsabilité quant à la nature et au 
contenu des avis, mis en ligne sur les Sites du Réseau Global Kelkoo, que les 
utilisateurs peuvent émettre sur le Référencé ou sur les produits et/ou services 
proposés par le Référencé. 
 
 
12.  DUREE - RESILIATION 

 
12.1. Durée du Référencement Payant 
 
Le Contrat entre en vigueur à la date indiquée au point IV des conditions 
particulières, pour une durée de trois mois, sauf accord contraire des Parties 
stipulé audit point IV. Il est renouvelable par tacite reconduction pour des 
périodes de trois mois. Chacune des Parties pourra ne pas renouveler le Contrat 
en informant l’autre Partie par lettre recommandée avec accusé de réception, au 
minimum quinze jours avant la date de renouvellement du Contrat. 
 
12.2. Durée de l’Essai Gratuit 
 
Le Contrat entre en vigueur à la date indiquée au point IV des conditions 
particulières et se poursuit jusqu’à ce que Kelkoo ait enregistré 1500 clics sur les 
Offres du Référencé ou 3000 clics dans le cas prévu au point 2.3.3 des présentes.. 
Le Contrat prendra fin dès l’atteinte de cet objectif, sans préavis, ni indemnité au 
profit du Référencé. Un courrier électronique sera alors adressé au Référencé à 
l’adresse électronique qu’il aura communiqué à Kelkoo, l’informant de l’atteinte 
des 1 500 clics ou des 3000 clics selon le cas.  
 
12.3. Sans préjudice des cas prévus aux articles 3.1, 3.2, 3.3, 6.5, 8.3, 14.1 et 14.3 
des présentes, en cas d’inexécution de ses obligations par l’une des Parties, le 
Contrat sera résilié de plein droit, 15 jours après l'envoi par la Partie victime de 
l'inexécution à la Partie défaillante d'une mise en demeure par lettre 
recommandée avec accusé de réception restée infructueuse, sans préjudice de 
tous dommages et intérêts qui pourraient lui être réclamés.  
 
12.4 En tout état de cause Kelkoo se réserve le droit de modifier l’affichage 
d’une/des Offres du Référencé ou de suspendre la diffusion d’une/des Offres du 
Référencé et/ou de résilier de plein droit le Contrat, sans indemnité au profit du 
Référencé, ni formalité, ni préavis, dans l’hypothèse où le Référencé ne 
respecterait pas ses obligations au titre du Contrat (et notamment en cas de non-
respect des dispositions de l’article 10 des présentes conditions générales de 
référencement).  
 
 
13.  FIN DU CONTRAT  
 
13.1. A la fin du Contrat, quelle qu’en soit la cause, Kelkoo s’engage à cesser le 
Référencement des Offres du Référencé sur les Sites du Réseau Global Kelkoo.  
 
13.2. En cas de Référencement Payant, le Référencé reste redevable de toutes 
sommes dues à Kelkoo au titre des Clics enregistrés  sur les Offres diffusées sur 
les Sites du Réseau Global Kelkoo jusqu’à date de fin du Contrat.  
 
13.3. A la fin de l’Essai Gratuit, si le Référencé souhaite poursuivre son 
référencement sur le réseau Global Kelkoo, seul un Référencement Payant sera 
possible. Un nouveau Contrat de Référencement Payant sera alors conclu, le cas 
échéant. 
 
 
14.  DIVERS  
 
14.1. Kelkoo est libérée de son obligation de référencer les Offres en cas de 
survenance d’un évènement de force majeure, ou de tout fait imputable à un tiers 
ou toute autre circonstance ayant une cause extérieure et/ou indépendante de 
son fait personnel, et l’empêchant de répondre à ses obligations. Dans ces 
circonstances, tout retard ou défaut d’exécution de la prestation ne peut donner 

droit à des dommages et intérêts au profit du Référencé. Toute suspension du 
Contrat pendant une durée consécutive de trois mois en raison d’un cas de force 
majeure donnera lieu à la résiliation automatique du contrat, sans indemnité de 
part et d’autre. 
 
14.2. Le Référencé ne pourra pas revendre, céder ou transférer à quelque 
personne physique ou morale que ce soit, y compris à une société mère, sœur, ou 
à une filiale, un quelconque des droits consentis en vertu des présentes et/ou du 
Contrat ; toute tentative aura pour conséquence la résiliation immédiate de ce 
dernier sans que la responsabilité de Kelkoo ne soit engagée, et sans préjudice de 
tous dommages et intérêts au profit de Kelkoo. 
 
14.3. Toute modification du Contrat devra faire l’objet  d’un accord écrit  entre 
les Parties  par  avenant  au Contrat, pris sur le modèle faisant l’objet de l’annexe 
1 des présentes.  
 
14.4. Kelkoo se réserve le droit de modifier les Conditions Générales de 
Référencement. Les Conditions Générales de Référencement modifiées entreront 
en vigueur à compter de leur mise en ligne sur le site kelkoo.fr  et s’appliqueront 
de plein droit à tous les Contrats qui seront signés à compter de cette mise en 
ligne. Pour les Contrats en cours, les Conditions Générales de Référencement 
modifiées rentreront en vigueur quinze jours après leur notification aux 
Référencés, sauf refus exprès de ces derniers dans le délai imparti.  
 
14.5 Les Parties conviennent que toutes les données, informations, fichiers et 
tout autre élément numérique échangés entre les Parties, ainsi que toute 
manifestation de volonté, y compris par voie électronique, relative à la conclusion 
du Contrat par le Référencé, constitueront des preuves recevables, valides, 
opposables et ayant la force probante d'un acte sous seing privé. Les Parties 
s’engagent à ne pas contester la recevabilité, la validité, l’opposabilité ou la force 
probante des éléments de nature ou sous format électronique précités, sur le 
fondement de leur nature électronique. Sauf preuve contraire, ces éléments 
seront valables et opposables entre les Parties de la même manière, dans les 
mêmes conditions et avec la même force probante que tout document qui serait 
établi, reçu ou conservé par écrit. Les dispositions du présent article ne sont pas 
applicables aux notifications prévues par les articles 6.5, 12.1 et 12.3 du Contrat. 
 
14.5. Le Contrat et les conditions de Référencement sont régis par le droit 
français. 
 
14.6. Tous les litiges susceptibles de survenir entre les Parties concernant le 
Contrat et les conditions de Référencement, seront de la compétence du Tribunal 
de commerce de Paris. 



 

AUTO et MOTO  janv-09  HIFI, PHOTO & VIDÉO  janv-09 

  Accessoires Auto  * 0,08 €   Accessoire Image   0,12 € 

  Accessoires GPS  * 0,12 €   Accessoire Son   0,12 € 

  Accessoires Moto  * 0,08 €   Amplificateur   0,15 € 

Autoradio et vidéo embarquée 0,15 €   Antenne et accessoires TV   0,15 € 

  Accessoires multimédia auto  * 0,12 €   Appareil Photo Argentique   0,15 € 

  GPS  * 0,15 €   Appareil Photo Numérique   0,15 € 

  Moto Neuve et d'Occasion  * 0,05 €   Autoradio et multimédia embarqué   0,15 € 

  Pièces détachées & Tuning  * 0,08 €   Baladeur CD   0,15 € 

  Pneus  * 0,10 €   Baladeur K7   0,15 € 

 Voiture d'occasion * 0,06 €  cadre photo numérique 0,15 € 

 Voiture neuve * 0,10 €   Caméscope   0,15 € 

  Casque Audio   0,15 € 

  Chaîne Hifi   0,15 € 

CADEAUX & FLEURS janv-09   Combi TV   0,15 € 

  Art et collection   0,05 €   Développement Photo  * 0,25 € 

  Cadeaux originaux   0,15 €   Dictaphone   0,15 € 

  Idées cadeaux   0,15 €   Ecran de projection   0,15 € 

Code Promo**** -€   Elément Séparé   0,15 € 

  Fleur   0,38 €   Enceintes hifi   0,15 € 

  Home Cinéma   0,15 € 

ELECTROMENAGER janv-09   Home Studio / Equipement DJ   0,15 € 

  Accessoire Electroménager 0,10 €   Jumelle & Télescope   0,15 € 

  Aspirateur   0,15 €   Lecteur DVD   0,15 € 

  Balance de cuisine   0,15 €   Lecteur enregistreur DVD   0,15 € 

  Blender, Batteur & Mixeur   0,15 €   Lecteur Minidisc   0,15 € 

  Bouilloire   0,15 €   Lecteur MP3 / Multimédia   0,15 € 

  Cafetière   0,15 €   Magnétoscope   0,15 € 

  Cave à vin   0,15 €   Micro   0,15 € 

  Cireuse   0,15 €   Platine CD   0,15 € 

  Climatiseur et ventilateur   0,15 €   Radio cassette CD   0,15 € 

  Congélateur   0,15 €   Radio Portable   0,15 € 

  Cuisinière   0,15 €   Radio réveil   0,15 € 

  Expresso/ Dosette   0,15 €   Rétroprojecteur   0,15 € 

  Fer à repasser   0,15 €   Téléviseur 16/9   0,15 € 

  Fondue & Wok   0,15 €   Téléviseur 4/3   0,15 € 

  Four   0,15 €   Téléviseur Ecran Plasma   0,15 € 

  Friteuse   0,15 €   Téléviseur LCD   0,15 € 

  Hotte Aspirante   0,15 €   Vidéoprojecteur   0,15 € 

  Lave-linge   0,15 € 
    Lave-vaisselle   0,15 € 
    Machine à coudre   0,15 € INFORMATIQUE janv-09 

  Micro-ondes   0,15 €   Accessoires PDA   0,12 € 

  Nettoyeurs Vapeur   0,15 €   Accessoires pour écran   0,12 € 

  Petit Electroménager de cuisine   0,15 € Accessoire pour boitier 0,12 € 

  Presse-agrumes/ Centrifugeuse   0,15 €   Accessoires pour imprimante   0,12 € 

  Raclette, Crêpière, Pierre à griller   0,15 €   Accessoires pour ordinateur portable   0,12 € 

  Radiateur et Convecteur électrique   0,15 €   Alimentation PC   0,12 € 

  Réfrigérateur   0,15 €   Antenne pour réseaux sans fil   0,15 € 

  Réfrigérateur / Congélateur   0,15 €   Batterie Informatique   0,12 € 

  Robot Ménager   0,15 €   Boîtier PC   0,15 € 

  Sèche-linge   0,15 €   Carte Contrôleur   0,15 € 

  Table de cuisson   0,15 €   Carte d'acquisition TV / Vidéo   0,15 € 

 Carte Graphique   0,15 € 

  
  Carte Mémoire   0,15 € 

  
  Carte Mère   0,15 € 



 

  Carte Réseau   0,15 €   Ventilateur PC   0,15 € 

  Carte Son   0,15 €   Webcam   0,12 € 

  Casque   0,15 €   Wifi, Bluetooth   0,15 € 

  CD/DVD vierge, Disquette, Zip...   0,12 € 

  Clavier   0,15 € JEUX VIDEO & JOUETS janv-09 

  Clé USB   0,12 €   Accessoires Consoles   0,13 € 

  Commutateur KVM   0,15 €   Console de jeux   0,15 € 

  Courant porteur (CPL)   0,15 €   Jeux Vidéo   0,13 € 

  Disque dur   0,15 €   Jouets   0,10 € 

  Ecran, moniteur   0,15 €   Joystick   0,13 € 

  Enceintes PC et Multimedia   0,15 €  Volant 0,13 € 

  Encre, Cartouche, Toner  * 0,15 € LIVRES, MUSIQUES, FILMS janv-09 

  Graveur DVD   0,15 €   Cassette Vidéo/VHS   0,05 € 

  Housse / Rangement   0,15 €   CD audio   0,03 € 

  Hub   0,15 €   DVD  & blu ray 0,08 € 

  Imprimante   0,15 €   Livres   0,08 € 

  Imprimante multifonctions   0,15 €   Magazines   0,15 € 

  Lecteur CD-ROM   0,15 €   Partition de Musique   0,13 € 

  Lecteur DAT   0,15 €   Instruments de musique   0,15 € 

  Lecteur de bande magnétique   0,15 €   Produits dérivés /merchandising 0,15 € 

  Lecteur de Carte Mémoire   0,15 €   Vinyles 0,05 € 

  Lecteur de disquettes   0,15 € 

  Lecteur DVD-Rom   0,15 € MAISON & JARDIN janv-09 

  Lecteur ZIP   0,15 €   Aménagement & Décoration d'extérieur   0,15 € 

  Logiciel / CD Rom   0,15 €   Art de la table et de la cuisine* 0,15 € 

  Mémoire PC   0,15 €   Arbre, Plante, Légume....   0,10 € 

  Microphone   0,15 €   Barbecue & Accessoires   0,15 € 

  Mini PC   0,15 €   Cadre et album photo   0,15 € 

  Modem   0,15 €   Chauffage   0,15 € 

  Onduleur   0,15 €   Cuisine   0,10 € 

  Ordinateur PC & Mac   0,15 €   Décoration  * 0,15 € 

  Ordinateur Portable   0,15 €   Droguerie   0,10 € 

 pavée numérique  0,15 €   Electricité   0,10 € 

  Papier pour impression   0,15 €   Faire-part et carte de vœux 0,10 € 

  PDA, Organiseur   0,15 €   Jardin & Extérieur   0,15 € 

  Photocopieur   0,15 €   Linge de maison   0,15 € 

  Point d'accès pour réseaux sans fil   0,15 €   Literie   0,18 € 

  Processeur   0,15 €   Luminaire   0,15 € 

  Produits d'entretien informatique   0,15 €   Matériaux   0,10 € 

  Rack   0,15 €   Matériaux pour décoration   0,10 € 

  Routeur   0,15 €   Mobilier de jardin   0,15 € 

  Scanner   0,15 €   Mobilier d'entreprise   0,15 € 

  Serveur   0,15 €   Mobilier pour la maison   0,15 € 

  Serveur d'impression   0,15 €   bricolage et outillage 0,10 € 

  Souris   0,12 €   Outillage à main   0,10 € 

  Switch   0,15 €   Outillage de jardin à main   0,10 € 

  Tablet PC   0,15 €   Outillage de jardin motorisé   0,10 € 

  Tablette Graphique   0,15 €   Outillage électro-portatif   0,10 € 

  Tapis de souris 0,12 €   Petites fournitures de bureau   0,10 € 

  Tuning   0,15 €   Piscines & Accessoires  * 0,15 € 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
  Produits Animaux domestiques   0,15 € SPORT & LOISIRS janv-09 

  Produits d'entretien & Traitement   0,15 €   Autres sports   * 0,06 € 

  Quincaillerie   0,10 €   Basket-ball  * 0,09 € 

  Rangement   0,15 €   Billetterie & Sortie  * 0,03 € 

  Salle de Bain / Plomberie   0,10 € coffrets sports et loisirs * 0,15 € 

  Sécurité & Domotique   0,15 €   Cyclisme  * 0,09 € 

  Station météo   0,15 €   Fitness   0,13 € 

 Traitement de l'air  0,15 €   Football  * 0,09 € 

  Formule 1 / Sports mécaniques  * 0,09 € 

  
  Golf* 0,15 € 

MODE & ACCESSOIRES janv-09   Jeux de plein air  * 0,12 € 

  Bijoux   0,14 €   Matériel ski/sport d'hiver  * 0,05 € 

  Chaussures Enfant   0,14 €   Outdoor / Sport Urbain  * 0,05 € 

  Chaussures Femme 0,14 €   Pêche  * 0,11 € 

  Chaussures Homme   0,14 €   Rugby* 0,05 € 

  Lingerie   0,08 €   Sports Nautiques  * 0,05 € 

  Lingerie sexy   0,08 €   Stage sportif / Pilotage  * 0,15 € 

 Vente privée  * 0,14 €   Tennis  * 0,09 € 

  Montres   0,14 €    
   Puériculture   0,14 € TELEPHONIE & ADSL  janv-09 

  Sous-vêtements homme   0,14 €   Accessoires pour téléphone portable  * 0,14 € 

  Tous les Accessoires Enfant   0,14 €   Fax  * 0,14 € 

  Tous les Accessoires Femme   0,14 €   Téléphone Fixe  * 0,14 € 

  Tous les Accessoires Homme   0,14 €   Téléphone portable avec abonnement * 0,15 € 

  Toutes les chaussures   0,14 €   Téléphone portable avec carte prépayée * 0,15 € 

  Vêtement Enfant   0,14 €   Téléphone portable sans abonnement * 0,15 € 

  Vêtement Femme   0,14 € 

  Vêtement Homme   0,14 € 

VIN & ALIMENTATION  janv-09 

SANTE - BEAUTE janv-09   Accessoires Vin  * 0,16 € 

  Accessoires Beauté 0,15 €   Alcools  * 0,16 € 

  Accessoires Erotiques 0,15 €   Alimentation, Gastronomie  * 0,16 € 

  Appareil santé beauté  0,15 €   Apéritif  * 0,16 € 

  Diététique   0,15 €   Bière  * 0,16 € 

  Intimité, Préservatif   0,15 €   Boissons, sodas  * 0,16 € 

  Lentilles de contact  * 0,15 €   Café et Thé  * 0,16 € 

  Maquillage   0,15 €   Champagne  * 0,16 € 

  Matériel Médical   0,15 €   Chocolat et Confiserie  * 0,16 € 

  Minceur / Massages   0,15 €   Conserves & Produits de base  * 0,16 € 

  Parfum   0,15 €   Foie Gras et Confits  * 0,16 € 

  Premiers Soins   0,15 €   Fromages  * 0,16 € 

  Produit pour Homme   0,15 €   Fruits et légumes  * 0,16 € 

  Produit pour l'hygiène   0,15 €   Gâteaux et Pâtisserie  * 0,16 € 

  Produit Solaire 0,15 €   Paniers Garnis  * 0,16 € 

  Produits pour bébé 0,15 €   Produits de la mer  * 0,16 € 

  Relaxation & Parapharmacie 0,15 €   Viande et Charcuterie  * 0,16 € 

  Soin Capillaire 0,15 €   Vin de Bordeaux  * 0,16 € 

  Soin du Corps 0,15 €   Vin de Bourgogne  * 0,16 € 

  Soin du Visage 0,15 € 
   

 
 
 
 



 

  Vin et Champagne *  0,16 € 
     Vins étrangers  * 0,16 € 

  Vins français  * 0,16 € 

  Whisky  * 0,16 € 

VOYAGES janv-09 

  Billet d'avion  / Train  * 0,50 € 

  Croisière  * 0,20 € 
     Hotel  * 0,38 € 
     Location de vacances  * 0,20 € 

 Location de voiture* 0,55 € 

 Séjour / WE / Circuit / Dernière Minute  * 0,20 € 

vacances ski * /  ** 0,25 € 

  Thalasso * 0,20 € 

 Vol + Hotel * 0,50 € 

 Camping * 0,20 € 
   Ferry* 0,40€ 
   

     * Les catégories et sous-catégories mentionnées par cette étoile ne sont pas soumises à un minimum de 
facturation de 600 Euros. 
** De manière dérogatoire pour le mois de décembre et janvier 
le CPC sera de 0,30 € 
***  les clics «  code promo » ne sont pas comptabilisés dans la 
facturation. 
 
Les CPC indiqués sont les CPC minis HT. 

   

    
*** Remises 

 

 

- Remise pour les référencés ayant recours à un Intermédiaire (article 5 des CGR)  

 

�  2 % du montant HT facturé au Référencé, lorsque le Chiffre d’Affaires Annuel généré par l’Intermédiaire est égal ou supérieur à 1,5 
millions d’euros. 
 
� 5% du montant HT facturé au Référencé, lorsque le Chiffre d’Affaires Annuel généré par l’Intermédiaire est égal ou supérieur à 3,5 
millions d’euros.  
 

- Remise déterminée en fonction du Chiffre d’Affaires Annuel généré par le Référencé :  
 
� 1,5% du montant HT facturé au Référencé lorsque le Chiffre d’Affaires Annuel généré par le Référencé est égal ou supérieur à 350 000 
euros.  


